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- CONTRATANTE, ¢ de oufro lado a empresa

Universidade de Rio Verde

Resolucac CEE/CES N. 08/2021 de 05 de fevereiro de 2021

* CNP3 O1.815.216/0001-78 | LE. 102108186 | 1M, 021407
CONTRATO N° 148/2023 :
- INEXIGIBILIDADE N° 10/2023
PROCESSO N° 40/2023

Contrato preétagﬁo de servigos:

_ UNIVERSIDADE DE RIO VERDE, pessoa juridica de direito .
publico interno, regularmente inscrita no CNPJ n® 01.815 216/0001-78, com sede
no Campus Universitario, fazenda “Fontes do Saber”, neét;: ato devidamente
representada por seu Reitor Prof. Me. Alberto Barella Netto, legitimado. para 0
cargo. conforme Decreto Municipal n° 2.426/2020, inscrito no CPF n°
393.402.440-87 ¢ RG n° 5029855755 - SSP/RS, denominada
SERVICOS PARA O
COMERCIO DO BRASIL S.A, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ n° 29.341.643/0001-80, estabelecida na Alameda Tocantins, m; 125, 15
Andar, conjunto 1502, Bairro Alphaville, Barueri/SP, por seu representante
legalmente constituido Roque Pellizzaro Junior, inscrito mo CPF n°

' 750.112.209-15 ¢ Marcelo Salles Barbosa, inscrito no CPF n° 826.568.947-00

doravante denominada CONTRATADA, respectivamente, acordam € firmam o

_presente contrato, com base na proposta apresentada, nos termos do Artigo 25, I,

Lei n.° 8.666/1993, de acordo com as clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1.°0 presente contrato tem por objeto a Prestagéo de Servigos de Administragdo,
Processamento e Tratamento de Dados e outras avengas junto ao SPC BRASIL,.
atendendo as necessidades da UniRV - Universidade de Rio Verde, na forma
discriminada abaixo: ) ' ' o

= . VALCR VALOR
ITEM DESCRICAO UNID QTIDE UNIT TOTAL
01 CONSULTA/NOTIFICACOFS/RE MES "1 7.500,00 90 000,00
GISTROS SPC BRASIL
(CONFORME TABELA DE
PRECOS E SERVICOS) — ANEXO
: .

TOTAL: (noventa mil reais)

90 000,00

1.2. A contratagdo estd baseada na proposta apresentada pela empresa. .
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1.3 Descrigdio dos servigos: _

1.3.1. Este instrumento regula as seguintes atividades a serem desenvolvidas pelo

CONTRATADO 4 CONTRATANTE:

a)- administragio e processamento da Base de Dados informada pela
CONTRATANTE ‘através dos meios de acesso disponibilizados pelo SPC
BRASIL; 7

b) integragdo da Base de Dados informada pela CONTRATANTE no Sistema.
SPC BRASIL com as Bases de Dados informadas por outras instituigdes,

observadas as condicdes legais, regulatorias, normativas e contratuais aplicaveis;

¢) tratamento da Base de Dados informada pela CONTRATANTE. destinado a
criagio de solugdes destinadas ao apoio das atividades empresariais da
CONTRATANTE, . bem como de oufras atividades de fomento ao

desenvolvimento tecnolégico e de comunicagdo;, :

d) compartithamento da Base de Dados informada pela CONTRATANTE atraves
dos diferentes produtos, solugdes € canais disponiveis, observadas as condigdes
legais, regulatérias, normativas e contratuais aplicéveis;

¢). desenvolvimento, contratagdo, e disponibilizagdo de solugdes destinadas a
CONTRATANTE. ‘

" 1.4. Para a execugio do objeto do présenfe instrumento a CONTRATANTE estd

ciente e concorda -que o sistema ¢ as solucdes disponibilizédos/desenvolvidas
obedecerio a um padrdo estabelecido pelo SPC BRASIL nos respetivos Manuais
de Solugdes/Produtos que poderdio ser alterados a qualquer tempo de acordo com
as mudancas de mercado e seu direcionamento estratégico. '
1.5. A contratagdo de novos produtos pela CONTRATANTE e seus sera realizada
mediante celebragdo de termo aditivo. v ’

CLAUSULA SEGUNDA - VALOR

2.1- Pelo objeto deste contrato a CONTRATADA pagara a CONTRATANTE, o
valor total estimado de RS 90.000,00 (noventa mil reais).

2.1.1- A despesa para‘o ano 2023 sera de 45.000,00 (quarenta € cinco mil reais) e
o restante serd empenhado no préximo exercicio. , _

2.2. O item 01 informa o valor estimativo mensal, podendo variar a depender da
utilizagéo. )t

2.3 0 CONTRATADO praticaré a tabela ANEXO 1 de pregos em virtude de cada
consulta/utilizagdo dos produtos/servigos pela CONTRATANTE. )

2.4 As supressdes e/ou acréscimos, se houver, serdo considerados mediante

aditamento contratual, a ser emitido pelo setor responsavel, nos termos e limites
do § 1°do art. 65 da Lei n. 8666/1993.
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CLAUSULA TERCEIRA — PAGAMENTO

3.1. O més de faturamento sera sempre do primeiro até o ultimo dia do més de
referénicia e o pagamento serd efetuado até o 15° (décimo quinto) dia do més

_subsequente ao que foi utilizado o servigo, apés a apresentagdo da nota fiscal,

devidamente atestada pelo Gestor Contratual, constatando de que tudo foi
disponibilizado de acordo. 3 ‘ . :

3.2. O recebimento definitivo seré realizado pelo Gestor do Contrato, sendo este
indispellsével’péra a liquidagéo da nota fiscal posterior pagamento.

3.3. Nenhum pagamen{o serd realizado enquanto pendente de liquidag:ﬁo', qualquer
obrigagdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem
que isto gere direito de pleito de reajustamento de pregos ou corregdo monetaria
ou pendéncias na regularidade fiscal da empresa. 9 '

3.4. A Contratada devera manter a regularidade fiscal durante toda a vigéncia
contratual, sob pena de cancelamento do contrato e penalidades cabiveis. :

CLAUSULA QUARTA — RECURSO FINANCEIRO E GESTAO

4.1- As despesas decorrentes do presente Contrato serfio efetuadas e corteérao por
conta da dotagio orgamentéria n° 05.05.25.12.364.6025.2129.3.3.90.39, aprovada
para o exercicio de 2023, = ) :
4.2- A fiscalizago, acompanhamento e gestao dessa contratag@o ficardo a cargo
do Gestor Fabio Elias Freitas, conforme Portaria n. 106/2021.

CLAUSULA QUINTA — REAJUSTE

5.1- Os valores dos servigos prestados pela CONTRATADO conforme anexo I,
poderdo ser reajustados a cada 12 (doze) meses, com emissdo de nova tabela, a '
qual devera ser encaminhada, previamente, a CONTRATANTE para elaborag&o
do respectivo termo aditivo. '

CLAUSULA SEXTA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1 Sao obrigagdes da Contratada: -

a) Manter sistema infqrmatizado de controles,
equipamentos e tecnologias necessarios ao cumprimento deste instrumento;

b) Realizar o tratamento dos dados ora contratados em obediéncia as legislagdes

hardwares, softwares,

aplicaveis; -
¢) Desenvolver produtos que otimizem a utilizagio das informagdes processadas

e que sejam destinados ao apoio da atividade empresarial destinadas a

'CONTRATANTE;. -
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d) Buscar a implantagéo de convénios e parcerias com outros 6rgdos e bases de
dados de fungdes similares, a fim de promover a ampliagdo do alcance das Bases
de Dados informadas pela CONTRATANTE, bem como a facilitagio do acesso
da CONTRATANTE as bases de dados dos parceiros e convenentes, observadas
as condi¢des legais, regulatorias, normativas e contratuais aplicaveis; '

e) Operacionalizar a-interligagio da base de dados da CONTRATANTE com
outras bases de dados processadas, replicadas ou interligadas pélo SPC Brasil,
desde que (i) haja autorizagdo das partes interessadas e (ii) a interligagdo estgja
alinhada ao seu direcionamento estratégico; : ,
f) Cumprir; pela CONTRATANTE, a obrigagio de comu icagdo de que trata o
§2° do art. 43 da Lei 8.078/90 para os registros incluidos originariamente no
Sistema SPC Brasil a partir.da operacionaliza¢do do presente instrumento,
ressalvado ajuste entre as partes;

g) Manter estrutura de atendimento, vinte e quatro
semana, para solugdes para 08 problemas técnicos encaminhados ao SPC Brasil;
h) Manter canal de atendimento para solicitagdes, informagdes, sugestdes, elogios
e reclamagdes sobre 0s servigos prestados, o qual deve ser acionado através de
solugdo tecnologica e de comunicagdo que podera ser alterada a seu critério;

i) Garantir disponibilidade média mensal de funcionamento dos servigos da ordem
de 97% (noventa e sete por cento); , '
i) Realizar a manutengdo de arquivos em horérios e dias que 'minimizem
transtornos & CONTRATANTE; evitando interrupgdes no atendimento de
consultas e responsabilizando-se pelb aviso, por escrito, com a antecedéncia
minima de 7 (sete) dias; : ' :

k) Solucidnar problemas no sistemano prazo méximo de 4 (quatro) horas, exceto
nos casos fortuitos, de forga maior ou ocasionados por. terceiros.

horas por dia, sete dias por

- Paragrafo Primeiro. Considerar-se-a cumprida pelo SPC BRASIL a obrigagdo de

que trata o art. 43, §2° daLei 8.078/90, aplicavel & CONTRATANTE, com 0 envio
da comunicagdo ao seu destinatario, cabendo a CONTRATANTE promover
outras notificagdes que julgar necessarias. Eventuais decisdes administrativas ou
judiciais que eventualmente questionem a validade da comunicagdo ndo serdo
objeto de quaisquer cobrangas ou }essarcim_entos entre as partes, ressalvado o
direito de regresso, normatizado pelo SPC.

1) A CONTRATADA disponibilizara os servigos, conforme descri¢do da clausula
primeira, bem como a proposta apresentada pekla contratada, resguardando os
interesses da CONTRATANTE. - ‘

m) Fica sob responsabilidade da CONTRATADA a disponibilizag&o do servigo,
mantendo a continuidade de sua utilizagao durante todo o periodo contratado.

n) Caberd, exclusivamente a0 CONTRATADO, conforme previsto no Cédigo de
Defesa do Consumidor - Lei 8.078/90, emitir as comunicagdes acerca do registro
de inadimpléncia- imputado ao devedor, a. partir do ‘momento em que

4
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CONTRATANTE passar a utilizar o sistema do CONTRATADO. Excegdes

. poderdo ser aprovadas pelo Conselho de Administracdo do CONTRATADO em

situagdes especificas. As notificagBes ao consumidor correspondente aos registros
incluidos - anteriormente s#o . de Unica ¢ exclusiva responsabilidade da
CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1 Compete & CONTRATANTE:
a) Promover a migrago de toda a sua base de dados cadastrais e de crédito, de
pessoas fisicas e juridicas, ao sistema do CONTRATADO, em caréter exclusivo;
b) Providenciar a infra-estrutura necessaria para o atendimento de seus operadores
internos, conforme o caso; -

¢) Cumprir integralmente as normas legais e infralegais aplicaveis s atividades
decorrentes do presente instrumento € aquelas criadas pelo SPC Brasil quanto a-
usabilidade, qualidade, seguranga ¢ adequagdo do Sistema SPC Brasil, incluindo
os Manuais de Solugdes/Produtos disponibilizados; }

d) Divulgar entre seus usudrios as regras acima previstas, haja vista que o0
descumprimento de tais regras, por parte da CONTRATANTE podera gerar a
suspensdo ou extingdo dos acessos a0 Sistema SPCBRASIL;' A,

e) Permitir, aos auditores indicados pelo CONTRATADO o acesso 2 toda e
qualquer operagdo referente ao objeto aqui CONTRATADO; e

) Abster-se de compartilhar sua Base de Dados com qualquer outro sistema ou
institui¢do; - 7 ‘ =
g) Abster-se de acessar outras bases de dados locais/regionais - de
consultas/informagdes e arquivos paralelos, sejam informatizados ou ndo, além
daquelas processadas pelo SPC BRASIL; 7

h) Utilizar o CONTRATADO como tnico provedor de informagdes sobre crédito,
cheque e outras informagdes cadastrais, de pessoas fisicas € juridicas, ficando
vedada a participagéio em oufra rede concorrente e a compra de quaisquer oufras
informagdes de terceiros, assim como 0 fornecimento, gratuito ou oneroso, de tais
informagdes a estes;

1) Responsabilizar-se pelo correto cadastramento de poderes concedidos aos seus

operadores durante a parametrizag#o, tendo em vista que estes serdo considerados
seus procuradores para a operacionalizag@o do sistema, tais como contratagdo de
produtos, realizagdo de procedimentos criticas, assungdo de responsabilidade etc;
j) Obriga-se a CONTRATANTE a fornecer & CONTRATADA todos os dados que
se fagam necessarios ao objeto desta contratago. .

k) Fica sob responsabilidade- da CONTRATANTE 0 pagarhén’to da tarifa de

manutencdo mensal e dos servigos eventualmente utilizados.-
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1) Atualizar no sistema as suas informagdes cadastrais, de identiﬁCag:ﬁo e de
enderego, em até 30 (trinta) dias contados da alteragéo;

m) Responsabilizar-se, perante 0 CONTRATADO e terceiros, por toda e qualquer
obrigagdo legal, infralegal ¢ normativa, inclusive aquela relacionada aos periodos
anteriores ao presente instrumento, . :

CLASULA OITAVA — SANCOES

8.1- Para o caso de descumprimento de qualquer das clausulas e condigdes deste
contrato, a parte infratora se suj eitara a umamulta de 10% (dez por cento) do valor
total deste contrato, sem prejuizo de juros moratérios de 1% (um por cento) ao
més ou fragdo. - ' i

8.2 - Pela inexecugdo total ou parcial deste contrato, a CONTRATANTE ainda

" podera aplicar a CONTRATADA as sangdes previstas no art. 87 da Lei n.

8.666/93.

CLAUSULA NONA — RESCISAO

- 9.1- O presente contrato podera ser rescindido caso ocorram quaisquer dos fatos
elencados no art.78 e seguintes da Lei n° 8.666/93.
~ 9.2- As Partes poderdo tescindir, ainda, o presente Acordo,

sem justa causa a
qualquer tempo, isentas de qualquer penalidade, desde que haja comunicagdo
escrita com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias e, por justa causa, no
descumprimento de quaisquer de suas cléusulas, mediante simples aviso.

9.3.- Sem prejuizo ao prazo de antecedéncia minima descrito na clausula 9.3, 0
SPC Brasil se resguarda do direito de denunciar a qualquer tempo o presente
acordo, em razio de descumprimento de qualquer das suas clausulas ou em virtude
de superveniéncia de norma legal ou fato administrativo que o torne formal ou
materialmente inexequivel. '

9.4.- A CONTRATADA reconhece 0s direitos da CONTRATANTE, em caso de

rescisio administrativa prevista no art. 77, da Lei n°8.666/93.

9.5.- A rescisio do presente instrumento ensejara a devolugdo da base de dados de
inadimpléncia a CONTRATANTE, em relagdo aos dados enviados® pela
CONTRATANTE, acompanhada do respectivo  layout, devendo ©
CONTRATADO cancelar a referida base ficando o mesmo proibido de manter a
utilizagdo dos referidos dados. | ‘ '
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CLAUSULA DECIMA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E DO
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS '

10.1 As partes responsabilizam-se mutuamente ¢ perante terceiro's pelo integral
cumprimento Legislagdo de Protegdo de Dados Pessoais, _dds normas infralegais,
regulamentares € de autorregulagio, dos Manuais de Solugdes/Produtos
disponibilizados no contexto do presente instrumentoe das normas emanadas pelo
SPC BRASIL e/ou pelo Conselho Nacional do SPC aplicaveis a matéria.

10.2 Cada parte sempre deverd cumprir a Legislagﬁd de Protecdo de Dados em
relagdo ao tratamento de Dados Pessoais.

10.3 Papel do CONTRATADO. As partes reconhecem que, em rela¢éo a
qualquer atividade prestada ou solugo disponibilizada a CONTRATANTE, o
CONTRATADO pode realizar o tratamento de Dados Pessoais como
Controlador ou Operador. Informagdes adicionais sobre o papel do
CONTRATADO em relagéio a um produto especifico poderdo ser definidas nas
informagdes da solugéo disponibilizada periodicamente pelo CONTRATADO
em seus respectivos Manuais de Solugﬁes/i’rodutos. ) '

10.4 Uso de dados pessoais. O CONTRATADO pode realizar o tratamento de
Dados Pessoais com a finalidade ou em conexdo com: (a) realizar tarefas
administrativas e de diligéncia relevantes antes da prestagdo dos Servigos; (b) a
prestagfo dos Servigos; (c) o permitido ou em conformidade com a Lei.

10.5 CONTRATADO como Controlador. As partes reconhecem que, quando
o CONTRATADO realizar o tratamento de Dados Pessoais como _Controlador,
as seguintes disposigdes devem ser aplicadas:

10.6 Manual de Solucﬁdfl’roduto do CONTRATADO. A CONTRATANTE -
reconhece que 0 CONTRATADO disponibiliza Manuais de Solugdes/Produtos
que contém as descricbes e padrdes de privacidade dos produtos do
CONTRATADO. A CONTRATANTE deve tomar medidas razoédveis para
levar estes manuais a atencéio de seus parceiros comerciais, bem como aos
titulares de dados pessoais aos quais a CONTRATANTE disponibiliza as
Solugdes/Produtos do CONTRATADO.

10.7 CONTRATANTE como Operadora. Quando a CONTRATANTE atu

como Operadora serd vedado: (i) Copiar, transferir, duplicar, ou realizar
qualquer-agdo que vise & cria¢do de um novo banco de dados contendo os Dados
Pessoais a que teve acesso pelo Controlador fora do- escopo inicialmente
contratado com, ou autorizado, por escrito, pelo CONTRATADO, exceto para
aqueles Dados Pessoais informados pela CONTRATANTE e (ii) Utilizar
qualquer tipo de ferramenta, tecnologia, engenharia reversa ou qualquer outro

‘método que vise identificar os Titulares dos Dados Pessoais, nos casos em que

7/



"

3

[UniRV

Univessidode de Rio Verde

’?\ﬂi:.‘h e d

CAMPUS RIO VERDE
Sede Administrativa

Ric Verde - GO

4
Sy

CAMPUS APARECIDA

Bua ltu esq. ¢f Rua Tapajés,

Edificio BAB Business,
Torre Company,
andares17elB-

Vila Brasflia

62 3257-7300

CEP 74511-820

Aparecida de Goifinia - GO

CAMPUS APARECIDA
Extensiio Golfinia

Avenlda T-13, Qd. S-06,
Lis. O8/13, Setor Béla Vista
62 3257-7300

CEP 74823-440

Goildnia - GO

]

CAMPUS CAIAPONIA
An. Ministro Jodio Alberto,
310 - Nova Calapdnia

64 3663-1892

CEP 75850-000

CAMPUS FORMOSA
Av. Brasiiia, 2016 -
Setor Formesinha
6] 3631-6734
CEP 73813-011
Formosa - GO

CAMPUS GOIANESIA
Rodovia GO-438, KM 02,
sentido Santa Ritado
Novo Destine

62 3353-5438

Cx. Postal 157

CEP 76380-970
Golanésla - GO

B

wwwunirvadubr

Universidade de Rio Verde

Resclugdc CEE/CES N. 06/2021 de 05 de fevereiro de 2021
CNP3 01815216/0001-78 | LE 102108136 [ 1M.021407

‘0 Controlador tenha compartilhado os Dados Pessoais de forma a nfo ser

possivel a identificagdo direta dos Titulares sem que haja o cruzamento com
outras informagdes ou com o acesso a chave de identificagdo.

10.8 CONTRATADO como Operador. Nos cendrios em que O
CO_NTRATADO porventura realize o tratamento de Dados Pessoais da
CONTRATANTE como Operador da CONTRATANTE, de acordo com este
Contrato, as seguintes disposi¢des serdo aplicadas:

_a) Escopo do tratamento. O assunto, a natureza ¢ a finalidade do tratamento de

Dados Pessoais da CONTRATANTE pelo CONTRATADO como Operador
da CONTRATANTE s3o descritas em relagdo a um servigo (quando aplicével)
nas ipformagdes do produto disponibilizadas periodicamente  pelo
CONTRATADO em seu Manual de Produto.

b) Instrucdes documentadas para o tratamento. O CONTRATAD’O, como
Operador, realizard o tratamento dos Dados Pessoais da CONTRATANTE com
base nas instrucbes documentadas da CONTRATANTE, a menos que seja
necessério realizar o tratamento de tais Dados Pessoais da CONTRATANTE
para outros fins previstos pela Lei Brasileira.

¢) Obrigacdes do Operador. N&o obstante qualquer disposigdo em contrario neste
Contrato, com efeitos na vigéncia da Lei Geral de Proteg:ﬁb de Dados Pessoais,
o CONTRATADO deve cumprir as obrigagdes expressas de um Operador,
conforme estabelecido nos Artigos 37,39,42 ¢ 43 da LGPD.

10.9 CONTRATANTE como Controladora. A CONTRATANTE reconhece
que quanto atua como Controladora ¢ responsével pelo tratamento de Dados
Pessoais da CONTRATANTE e de seus proprios Associados/Clientes e deve
notificar 0 CONTRATADO de qualquer- assisténcia técnica necessaria, de

. acordo com os Artigos 37 a 43 da LGPD inclusive, juntamente com solicitagdes

da Autoridade Brasileira de Protegdo de Dados. As partes reconhecem que essa,
assisténcia serd prestada apds acordo entre as partes sobre o0 escopo € O
cronograma de tal assisténcia. .

10.10 Dados fornecidos pela CONTRATANTE. A CONTRATANTE deve
garantir que todos os Dados Pessoais. foram coletados e divulgados de acordo
com.-a Legislagio de Protegdo de Dados. Ao usar os servigos contratados ou
acessar os sistemas do CONTRATADO ou qualquer outra informagfo mantida
pelo CONTRATADO, a CONTRATANTE deve garantir que néo fard a
inser¢do, upload ou divulgagdo ao CONTRATADO ou permita que terceiros
divulguem em seu nome qualquer informagdo irrelevante ou excessiva sobre

individuos. .
10.11 CONTRATANTE como controladora separada. As partes reconhecem

que, quando o CONTRATADO atua como Controlador na prestagdo “dos
/ ' T i \ 8
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servicos contratados, e nas hipoteses em que a CONTRATANTE também atua
como Controladora em. relagio a quaisquer Dados Pessoais, sejam aqueles
acessados por meio deste contrato nos termos dos Manuais de Solugdo/Produto,
ambos atuam separadamente como Controladores e, em tais circunstincias,
ambos s&o infegral e exclusivamente responsaveis pelo uso dos Dados Pessoais
que lhe competir, de acordo com a Legislagdo de Protegdo de Dados.

10.12 Compartilhamento. A CONTRATANTE reconhece que 2 interligagfo
e integrago das Base de Dados informadas pela Contratante € seus Clientes com
outras contratantes, seus respectivos Clientes € parceiros, constitui sua atividade
principal e que por tal razéo o compartilhamento dos Dados Pessoais informados
por ela ou por seus Clientes € uma premissa da presente coniratagdo ¢ configura
o cumprimento das obrigagoes assumidas por meio deste contrato.

10.13 Autorizacio geral para subtratamenta.' A CONTRATANTE fornece
uma autorizagéo geral a0 CONTRATADO para envolver outros Operadores no
tratamento dos Dados Pessoais informados pela CONTRATANTE ou seus
Clientes. A CONTRATANTE ndo podera envolver outros Operadores no
tratamento dos Dados Pessoais que ndo tenham sido informados por ela ou por
seus Associados/Clientes. i '

10.14 Trailsferéncias para.fora do Brasil. As partes reconhecem e concordam
que o CONTRATADO pode transferir Dados Pessoais da CONTRATANTE ¢
aqueles oriundos de seus Clientes para fora ‘do Brasil, quando permitida essa

‘transferéncia nos termos dos Artigos 33 a 36 da LGPD, ficando vedada a

transferéncia internacional, peia CONTRATANTE, de Dados Pessoais que ndo
tenham sido informados por si ou seus Associados/Clientes. :

10.15 Cooperaciio. As partes envidardo esforgos razodveis para ajudar-se
mutuamente em relagdo & investigagdo e solugio de qualquer reclamagdo,

 alegacéio, agdo, processo ou litigio com relagdo a suposto acesso n#o autorizado,

uso, tratamento ou divulgagdo de Dados Pessoais.

10.16 Medidas protetivas. Cada parte manterd e exigird que todos os
Operadores - envolvidos mantenham medidas administrativas, técnicas e
organizacionais apropriadas para proteger 0s Dados Pessoais contra destrui¢@o,
perda, alterag&o, divulgagdo ou acesso acidental, nfio autorizado ou ilegal,
de Seguranga"). A CONTRATANTE notificard o
CONTRATADO, imediatamente, €, caso nio seja possivel, no prazo
maximo de 48 (quarenta € oito) horas corridas, contadas de qualquer
incidente de seguranca nio trivial, real ou suspeito, relacionado a Dados
Pessoais € tomara as medidas corretivas adequadas o mais rapido possivel.
Onde 0 CONTRATADO atua como Operador da CONTRATANTE, o

CONTRATADO notificara a CONTRATANTE, sem demora injustificada,

9
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a respeito de qualquer incidente de seguran¢a niao trivial que possa afetar

adversamente os Dados Pessoais oriundos da CONTRATANTE, 5

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS RESPONSABILIDA]}_E:S

11.1 As Partes ndo poderdo tornar publica, divulgar ou de qualquer outra forma
fornecer qualquer Informagdo Confidencial a terceiros, assim como S€-
comprometem a manter toda e qualquer Informagdo Confidencial em sigilo,
resguardando-a da mesma forma como mantém e resguardam suas proprias
Informagdes Confidenciais. ; _ . ,

11.2 As Partés responsabilizar-se-&o por perdas e danos decorrentes de qualquer
divulgagio ou uso indevido da Informagéo Confidencial resultantes de violago
das disposigdes do presente Contrato. . :
113 Os compromissos de sigilo confidencialidade aqui previstos s&o
mutuamente assumidos em carater irrevogével . e irretratével e continuardo
produzindo efeitos mesmo apds o término do vinculo contratual ora ajustado, por
qualquer forma ou motivo.

11.4 As Partes declaram, para todos 0s efeitos, que:

~a) ndo utilizam trabalho ilegal e comprometem-se a ndo utilizar préticas de

trabalho andlogo ao escravo ou mao-de-obra infantil, observadas as disposigdes
legais, seja direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos €
de servigos; _ :

b) ndo empregam menor de 18 (dezoito) anos, inclusive na condigdo de aprendiz,
em locais prejudiciais a sua formag@o, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico,'
moral e social, bem como em locais € Servigos ‘perigosos ou insalubres, e em
horérios que nfio permitam a sua frequéncia a escola e, ainda, em horéri noturno,

" compreendido entre as 22h e as 5h;

¢) ndo utilizam praticas discriminatérias e limitativas do acesso 3 relagdo de
emprego ou de sua manutenc3o, tais como, mas nao se limitando, a motivos de
sexo, origem, raga, cor, condigdo fisica, religifio, estado civil, idade, situagdo
familiar ou estado gravidico;

d) cumprem a legislagdo trabalhista, as normas de

proporcionando um ambiente de trabalho seguro € saudavel aos seus

satde, seguranca € meio-

empregados; _
¢) obrigam-se a proteger € a preservar o meio-ambiente, prevenindo e erradicando
as praticas danosas, em observancia a Politica Nacional do Meio Ambiente e dos
Crimes Ambientais e aos atos legais, normativos e administrativos relativos 3 drea
ambiental e correlatas, emanados pelas esferas Federal, Estaduais € Municipais;
f) exercerdo as suas atividades observando os preceitos ético-profissionais, em
conformidade com a legislagéo vigente e que detém as aprovagdes necessarias a
cumprimento das obrigagdes nele previstas.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1 A CONTRATANTE n#o podera utilizar o sistema para outra finalidade que
ndo seja o auxilio na concessdo de crédito e desenvolvimento das atividades
\empresariais conforme especificagdo prevista nos Manuais disponibilizados pelo
CONTRATADO. -

122 © vedada a0 CONTRATADO a utilizagio de cadastro de usudrios da
CONTRATANTE para quaisquer outros fins que ndo sejam aqueles necessarios

- para o perfeito atendimento das funcionalidades do sistema (notificagSes a0

consumidor, envio de faturas, etc), em hipétese nenhuma, sem prévia anuéncia da
mesma. : ! _
12.3 Os signatarios declaram que possuem poderes de representagdo da respectiva
parte, e que tais poderes sdo suficientes para a assungdo de responsabilidades,
ficando civel e penalmente responsdvel por quaisquer excessos de poderes e
assumindo irrestritamente toda atesponsabilidade por eventual violag#o.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — LEGISLACAO APLICAVEL

13.1 0 presente instrumento Contratual rege-se por toda a legislagéo aplicavel a
espécie e pelas disposigBes que a complementarem, especialmente a Lei n°
8.666/93, de 21 de junho de 1993, e pelos preceitos de direito publico.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — VIGENCIA

14.1 O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses a partir de
1° de julho de 2023, podendo ser prorrogado caso haja motivos determinantes €
legais, bem como acordo e interesse entre as partes, mediante assinatura de termo
aditivo.’ Y 3

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CASOS OMISSOS

15.1- Os casos omissos sero resolvidos a luz da Lei n° 8.666/93 e dos principios

CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1- Fica eleito o foro da comarca de Rio Verde, Estado de Goiés para dirimir
dtvidas ou questdes oriundas do presente contrato, repunciando as partes qualquer
outro, por mais privilegiado que possa ser. o .

1
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E. por estarem justas ¢ acordadas, as partes assinam o presente’instmmentq
contratual, em 02 (duas) vias iguais e rubricadas para todos os fins de direito, na
presenca de festemunhas abaixo.’ ’

oids, 27 de jupho de 2023.
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CPF: g A DEBORA
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ANEXO 1

Prodduto

Descrigao

Preco

.| CONFIRME PF 11"

Dados cadastrais, dados de 'telefone e alerta - de

.| documentos

0.43

SPC BUSCA 89

Localiza e informa o nimero do CPF do consumidor a
partir da digitacdo do nome completo ou parte dele,
observar com cuidado os dados informados

2.56

SPC PLUS 128

Dados cadastrais, dados de telefone, alerta de
documentos cheque sem fundo varejo, informagdes do
poder judicidrio, pendéncias financeiras, cheque lojista,
SPC, consulta realizada e crédito concedido

4.32

SPC RELATORIO COMPLETO
337 ;

Informagdes do poder judicidrio, agdo, protesto, SPC,

‘registro de consultas, histérico- de pagamento, controle

societario, pendéncias e restrigdes financeiras base Serasa
, dividas vencidas, participagdo em ‘faléncia, CCF e
informagdes de cheque sustados/extraviados

36.88 -

SPC12.

Dados cadastrais, dados de telefone, alerta de
documentos, informagdes do poder judicidrio, SPC,
cheque lojista, consulta realizada e crédito concedido

2.14

SPC MIX (SPC+CHEQUE) 13

Dados cadastrais, dados de telefone, consulta on line ao
banco, informagdes do poder judiciario, alerta de
documentos, cheque lojista, SPC, consulta realizada,
crédito concedido, CCF, contra-ordem e contumacia
alinea 21

2.99

SPC MIX PLUS. 127

Dados cadastrais, dados de telefone, consulta on line ao
banco, alerta de documentos, cheque sem fundo varejo,
pendéncias financeiras, cheque lojista, SPC, -consulta
realizada, crédito concedido, CCF, contra-ordem e
contumadcia alinea 21 )

5.45

SPC MAX 128 -

Dados cadastrais, dados de telefone, consulta on line ao
banco, alerta de documentos, cheque sem fundo varejo,

pendéncias financeiras, cheque lojista, SPC, protestos, |
consulta realizada, crédito concedido, CCF, contra-ordem:
| e contumacia alinea 21

11.23

‘| SPC SCORE PLUS 420

Dados cadastrais, dados de telefone, consulta on line ao
banco, informagdes do poder judicidrio, alerta de
documentos, cheque lojista, SPC, protesto, score 12
meses, consulta realizada, crédito concedido, CCF, contra-
ordem, e contumdcia alinea 21

7.25

SPCHEQUE ANALITICA 15

Dados cadastrais, dados de telefone, consulta on line ao
banco, alerta de documentos, cheque lojista, consulta
realizada, crédito concedido, CCF, contra-ordem e
contumacia alinea 21 (excesso de sustagdo de cheques)

0.76

'| SPCHEQUE SINTETICA 16

r

Dados cadastrais, dados de telefone, consulta on line ao

‘| banco, alerta de documentos, cheque lojista, consulta

realizada, CCF, contra-ordem e contumdcia alinea 21
(excesso de sustagdo de cheques)

0.76
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CO_NSULTA COMPLETA DE CPF
320 '

Criado para atender imobilidrias, construtoras, entre
outras que atuam  no mercado, 0 produto informa
registros de SPC, pendéncias financeiras, cheques sem
fundos, sustados, roubados, cancelados, extraviados,
controle $ocietdrio, crédito concedido, dados agéncia
bancaria, ordem judicial, protesto, quadro administrativo,
renda presumida - SPC Brasil, participagdo em empresas €
agao

14.67

SPC TOP FISICA + 96

Dados cadastrais, dados de telefone, consulta on line ao
banco, informacBes do poder judicidrio, alerta de
documentos, cheque lojista, SPC, agdes, protestos,
participagao societdria, consulta realizada, crédito
concedido, CCF, contra- -ordem e contumacia alinea 21

10.19

SPCTOP FISICA 7 .

Dados cadastrais, dados de telefone, consulta on line ao
banco, alerta de- documentos, cheque - lojista, SPC,
protestos, participagdes em empresas, consulta realizada,
credito concedldo, CCF, contra-ordem e contumama
alinea 21-

8.81

NOVO SPC MIX MAIS PF/PJ 323

No momento de conceder crédito, vocé pode verificar se
o cliente possue registros no SPC, titulos -protestados,
informacdes do poder judiciario, alerta de documentos,

cheques sem fundos, sustados, roubados, cancelados ou’

extraviados

6.15

NOVO SPC MAXI PF/PJ 325

No momento de conceder crédito, vocé pode verificar se |

o cliente possue registros no SPC e Serasa, tirulos
protestados, informacdes do poder judiciario, alerta de
documentos, cheques sem fundos, sustados, roubados,
cancelados ou extraviados ;

12.69

INSUMOS

PARTICIPACAO EM EMPRESAS

RELATO 148

INFORMACOES DE PARTICIPACAO EM EMPRESAS COMO
SOCIO OU ACIONISTA

71.74

FATU RAMENTO PRESUMIDO
PJ 400

DISPONIBILIZA O FATURAMENTO LiQUIDO ANUAL
ESTIMADO DA EMPRESA NOS ULTIMOS 12 MESES, POR
MEIO DE UMA METODOLOGIA AVANCADA . i

14.43

{NDICE DE PONTUALIDADE DE*
PAGAMENTO 566

ESTE PRODUTO PERMITE A ANALISE DOS PAGAMENTOS
DO CLIENTE NOS ULTIMOS 12 MESES E INFORMA O
QUANTO EM % O CLIENTE COSTUMA PAGAR AS CONTAS
EMDIA

5.02

{NDICE DE COMPORTAMENTO
EM GASTOS 568

NESTA CONSULTA E POSSfVEL SABER O QUANTO Or

CLIENTE ESTA COMPROMETIDO COM PAGAM ENTOS E
CORRER MENOS RISCOS NA HORA DE CONCEDER CREDITO

502

MOVIMENTAGAO NO
CADASTRO POSITIVO 569

COM ESTE PRODUTO, E POSSIVEL IDENTIFICAR SE 0]
CLIENTE POSSUI UM PERFIL DE RISCO DE ACORDO coM
SEU PERIODO DE PERMANENCIA NA BASE DO CADASTRO
POSITIVO

3.29

iNDICE DE CONSULTAS POR
SEGMENTO 570

NESTEPRODUTO SERA APRESENTADO QUAIS SEGME NTOS
DO MERCADO O CLIENTE BUSCOU CREDITO NOS ULTIMOS
12 MESES OU QUAIS EMPRESAS ESTAO CONSULTANDO
ESTE DOCUMENTO -

3.29

14
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PERMITE A MODELAGEM DE DIVERSOS DADOS. COMBINA
INFORMACOES A BASE POSITIVA E DO HISTORICO DE

SCORE + POSITIVO 571 ;
R INADIMPLENCIA. POSSIBILITA UMA ANALISE RAPIDA E 4%.5%
SIMPLES
y E UMA SOLUCRO BASEADA ‘EM  METODOLOGIA
g 5 ESTATISTICA QUE APURA A CHANCE DA EMPRESA
SCORE PJ 582 :
CONSULTADA FICAR INADIMPLENTE COM PREVISAO DE L34
-| 12 MESES '
APRESENTA O PERFIL DE CONSUMIDORES PF COM VISOES
ise COMPORTAMENTAL | pera|HADAS DE COMPORTAMENTO, ATITUDES E| 5.02
DECISOES DE COMPRAS
N & INDICA SE HA NECESSIDADE DE VERIFICACAO DE
ALERTA DE IDENTIDADE PF402 |0\ MENTOS ADICIONAIS : 7.85
PREVINE A CONCESSAO DE CREDITO EM NOME DE
ALERTA DE OBITO 401 PESSOAS FALECIDAS . ‘ 1.44
oy “TAPRESENTA OCORRENCIAS DE AGAO DE EXECUCAO,
AlAQ 3% BUSCA E APREENSAO DE BENS OU EXECUGAO FISCAL S50
PROBABILIDADE DE PAGAMENTO DE CLIENTES JA
INADIMPLENTES, GERANDO A PONTUAGCAO PARA O CPF
SCORE DE RECUPERACAD 499 | CONSULTADO DE'1 A 1.000, E, QUANTO MAIS PERTO DE| 2.06
1.000, MAIOR ASSERTIVIDADE DO CONSUMIDOR EM
QUITAR SUA DIVIDA
ESTIMATIVA PERCENTUAL DO COMPROMETIMENTO COM.
COMPROMETIMENTO DE
RENDA MENSALPE 489 ETEE)PESAS BASICAS DO CONSUMIDOR (AGUA, LUZ, GAS, | 15.68
INDICE DE RELACIONAMENTO INFORMA UM GRAU ESTIMADO DE RELACIONAMENTO
NG IERCABO BEdET QUE O INDIV/DUO TEM COM O MERCADO, BASEADO EM | 10.46
INFORMACOES CONSTANTES EM BASES DE DADOS :
E UMA SOLUCAO QUE SERVE COMO PARAMETRO PARA
ANALISE DE CREDITO OFERECENDO UMA REFERENCIA DE
LIMITE DE CREDITO SUGERIDO VALOR MENSAL, A SER CONCEDIDO AO CLIENTE. ESSE| , g
328 VALOR E ESTIMADO A PARTIR DA COMBINACAO ’
ESTATISTICA DA ANALISE DE SCORE COM A ESTIMATIVA
DA RENDA PRESUMIDA
PARTICIPACAO EM EMPRESAS INFORMACOES DE PARTICIPACAO EM EMPRESAS COMO |
318 SOCIO OU ACIONISTA P
- ; E UMA SOLUCAO QUE PRESUME A RENDA DE UMA
RENDA PRESUMIDA - SPC PESSOA A PARTIR DE MODELOS PREDITIVOS, QUE| .-
BRASIL 316 CONSIDERAM PARAMETRO SOCIO DEMOGRAFICO E ’
INFORMACOES CADASTRAIS COMO SEXO E IDADE
SCORE.DE CREDITO 63 MESES ANALISE DE CREDITO DE 03 OU 12 MESES_ - 78-
OU 12 MESES 143/144 ' :
CHEQUES SEM FUNDO - CCF | CHEQUES SEM FUNDO - CCF 45
312 | , ; '
PEFIN SERASA 168 PENDENCIAS FINANCEIRAS SERASA © 6.34
PROTESTO 313 PROTESTO 437
g 1NF0RMA(;@ES DE CONTROLE SOCIETARIO DA EMPRESA
CONTROLE SOCIETARIO 268 3.66
APRESENTA - ESTIMATIVA DE GASTOS ANUAIS DAS| oo

GASTO ESTIMADQ PJ 452

EMPRESAS ATRAVES DE ESTATISTICAS

15
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NO MERCADO PJ 475

{NDICE DE RELACIONAMENTO *

ESTIMATIVA DO GRAU DE RELACIONAMENTO E
COMPORTAMENTO EM NEGOCIOS DA EMPRESA NOS
ULTIMOS 12 MESES, SENDO POSSIVEL VERIFICAR O
QUANTO O CNPJ SE RELACIONA NO MERCADO

12.55

QUADRO SOCIAL E
ADMINISTRAGCAO MAIS
COMPLETO 458

E APRESENTADO O DOCUMENTO E A IDENTIFICACAO DOS

SOCIOS, ACIONISTAS E ADMINISTRADORES DA EMPRESA,

INFORMANDO A DATA DE ENTRADA DE CADA

‘PARTICIPANTENA SQCIEDADE E NA ADMINISTRAGAO,

BEM COMO O PERCENTUAL DE PARTICIPAGAO NO
CAPITAL, O CARGO ADMINISTRATIVO E O ESTADO CIVIL
DOS ASMINISTRADORES. TAMBEM E APRESENTADO O
RESUMO DOS NEGATIVOS DOS SOCIOS E
ADMINISTRADORES

18.75

RISCO DE CREDITO DO SETOR
Pl 451

CLASSIFICACAO DE RISCO MEDIO DE -CREDITO DE UM
SEGMENTO BASEADO NO COMPORTAMENTO DE
EMPRESAS DO MESMO SETOR

18.75 -

LIMITE DE CREDITO PJ 403

SUGERE O LIMITE DE CREDITO INDICADO AO PERFIL DA
EMPRESA, FACILITANDO A CONCESSAO DE CRED]TO

14.43

CLASSIFICACAO DE RISCO DOS
DEBITOS ATIVOS 681

COM ESTE PRODUTO, E POSSIVEL ANALISAR A CLASSE DE
RISCO -DE DEBITOQUE UM DOCUMENTO POSSUI,
BASEADO EM  SEUS REGISTROS INADIMPLENTES E,
POSSIBILITA A ANALISE DE CONCESSAQ DE CREDITO AO
NEGATIVADO. SUA CONSULTA DEVERA PERMANECER
RESTRITA A FINALIDADE DE PROTECAQ DE CREDITO,
CONEORME ART. 72, X, DA LGPD, NAO PODENDO ESTA
INFORMAGAO SER UTILIZADA PARA QUAISQUER OUTROS
OBJETIVOS QUE NAO O APOIO NA DECISAO DE
CONCESSAO DE CREDITO POR PARTE DO ASSOCIADO

3.23

INSUMO GRUPO ECONOMICO
692

A SOLUCAO PERMITE A VISUALIZAGAO DE DOCUMENTOS
RELACIONADOS A EMPRESAS, COMO - SOCIOS E
ADMINISTRADORES, REFERENTE AO DOCUMENTO
CONSULTADO, COM ATE 4 NIVEIS DE PROFUNDIDADE DE
VINCULOS

593

DIVIDAS COM ORGAGS
PUBLICOS - CADIN 708

O CADIN. E UM BANCO DE DADOS EM QUE REALIZA O
REGISTRO DE PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS COM DIVIDAS
EM ORGAOS E ENTIDADES FEDERAIS, REUNINDO OS

INADIMPLENTES QUE POSSUEM RESTRICAO coM

ORGAOS PUBLICOS

6.21

SCORE DE RECUPERAGAO P/
' 723

PONTUACAO QUE AVALIA A PROBABILIDADE DE UMA
PESSOA JURIDICA QUITAR O SEU DEBITO CASO O MESMO
POSSUA RESTRICAO

310 |

SERVICO

SPC JURIDICO 10

Informa registros ‘de inadimpléncia de Credidrio + Cheque
Lojista + CCF + Protestos (Nacional) + Consultas Realizadas
+ Confirme + Ordem Judicial + Alerta + Partlmpagao
Societdria®

6.85

SPC MASTER JURIDICO 14

| Ordem Judicial + Alerta

SPC JURIDICO 7 AcBes + Contra-Ordem #.Confirme +

10.63

SPC TOP JURIDICO 8

SPC_MASTERJURI'DICO +SPCTOP PF de cada sdcio do CNPJ
consultado

31.96
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;

Disponivel em todas as opgoes de consulta PJ, informa a

CONFIRMEPJ5 . sintese cadastral do CNPJ consultado + atualizagdes online| 2.07
com 6rgdos oficiais + alerta
SERVICO
- A Notificacdo tem por finalidade informar o devedor, de
NOTIFICACAQ POR CARTA que ha dividas vencidas em aberto e que seu CPF sera| 4.27

Fisica

incluido no Cadastro do SPC Brasil, de @mbito Nacional
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